
Beratungsschwerpunkt FEASIBILITY & EVALUATION
Titel des Projektes Erstellung einer Feasybilitystudie und eines Umsetzungskonzeptes 

zur Verbesserung der Demenzversorgung in Wien.

Einleitung Die Stadt Wien und die WGKK sind sich der Herausforderungen, die die 
Versorgung Demenzkranker auf Grund der demographischen Entwicklung 
mit sich bringt bewusst und suchen nach einem Weg, diese PatientInnen so 
lange als möglich zu Hause - d.h. nicht in stationärer Langzeitpflege - zu 
versorgen. 

Aufgabe Entwicklung eines akkordierten und operationalisierbaren Detailkonzepts 
für die Umsetzung einer integrierten Versorgung von an Demenz 
Erkrankten in Wien (IV-D).

Die Projektziele lauten: Frühere und richtige Diagnose bei Betroffenen, 
bessere Abstimmung der beteiligten Institutionen, die Progression der 
Erkrankung wirksam bremsen, durchgängige Versorgungspfade schaffen, 
Entlastung der Betroffenen und der Angehörigen, längerer Verbleib der 
Betroffenen im häuslichen Umfeld.

Lösung Mit einer interdisziplinär besetzten Kernarbeitsgruppe wurde in mehreren 
Workshops unter Einbeziehung von Experteninterviews folgendes 
erarbeitet:

• ein Phasenmodell der Demenzversorgung mit spezifischen 
Massnahmen,

• ein diagnostischer und therapeutischer Prozess, definiert mit Rollen 
und Verantwortungen

• Aufgaben und Tätigkeiten des Case Managements beschrieben
• der elektronische Datentransfer weiterentwickelt
• Arbeiten im Netzwerk und Rahmenbedingungen geklärt
• eine Projektstruktur entworfen

Ergebnis In einem umfangreichen Endbericht sind alle Tätigkeiten, die zur 
erfolgreichen Projektumsetzung führen genau beschrieben und erläutert. 
Das Projekt IV-D wurden den Auftraggebern, den Beiräten und weiteren 
SV-Trägern präsentiert. Alle Schritte für die Ausschreibung des 
Projektmanagements, wie dessen Beauftragung sind festgelegt.

Innovation Es wurde keine Leitlinie, sondern ein anwendbares, detailliertes 
Umsetzungskonzept erstellt, nach dem das IV-D Projektmanagement sofort 
arbeiten kann.
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